
Обработка и анализ результатов мониторинга, полученных 
с применением Инструментария МКДО 0–7. Разработка отчетности 

по результатам экспертной работы. Организационно-технологическое 
сопровождение МКДО детей от 0 до 7 лет

Обучающие вебинары для экспертов МКДО
ПРОГРАММА ОБУЧЕНИЯ ЭКСПЕРТОВ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ДИСТАНЦИОННЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ

Федосова Ирина Евгеньевна 
Директор АНО ДПО «Национальный институт качества образования»
Научный руководитель проекта по разработке Концепции МКДО РФ



Дата и время
(Мск) Наименование вебинара

23.08.2021
15.00–16.00

Концептуальные основы мониторинга качества дошкольного образования детей от 0 до 7 лет
в дошкольной образовательной организации. Механизмы и процедуры МКДО 0–7

24.08.2021
15.00–16.00

Инструментарий для проведения внешнего мониторинга дошкольного образования детей
от 0 до 7 лет. Использование Шкал МКДО 0–7 при проведении мониторинга

25.08.2021
15.00–16.00

Применение Шкал МКДО 0–7 при оценивании качества образовательной деятельности ДОО
по областям качества «Образовательные ориентиры», «Образовательные программы»,
«Содержание образовательной деятельности» с использованием Шкал МКДО 0–7

26.08.2021
15.00–16.00

Применение Шкал МКДО 0–7 при оценивании качества образовательной деятельности ДОО
по областям качества «Образовательный процесс», «Образовательные условия», «Условия
получения дошкольного образования лицами с ОВЗ и инвалидами»

27.08.2021
15.00–16.00

Применение Шкал МКДО 0–7 при оценивании качества образовательной деятельности ДОО
по областям качества «Взаимодействие с родителями», «Здоровье, безопасность
и повседневный уход», «Управление и развитие»

30.08.2021
15.00–16.00

Обработка и анализ результатов мониторинга, полученных с применением Инструментария
МКДО 0–7. Разработка отчетности по результатам экспертной работы. Организационно-
технологическое сопровождение апробации МКДО детей от 0 до 7 лет

План-график обучения экспертов ДОО



Обработка и анализ результатов мониторинга, полученных 
с применением Инструментария МКДО 0–7. 
Разработка отчетности по результатам экспертной работы.
Организационно-технологическое сопровождение МКДО детей от 0 до 7 лет.

Вебинар 6



Организационно-
технологическое 
сопровождение МКДО 
детей от 0 до 7 лет
Сопровождение работы экспертов



Этапы проведения МКДО РФ

Этапы МКДО Процедуры МКДО

Этап 1 Подготовка к проведению МКДО Российской Федерации

Этап 2 Внутренний мониторинг качества дошкольного образования в ДОО

Этап 3 Внешний мониторинг качества дошкольного образования в ДОО

Этап 4 Внешняя оценка качества работы системы дошкольного образования
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Педагог ДОО
Группа

1
Группа

2
Группа

N

ДОО

Муниципалитет. Управление 
образованием МОСУ

Управление образованием 
РОИВ

Федеральные органы 
государственной власти 

в сфере образования

Руководитель ДОО

Координатор ДОО

Муниципальный 
координатор ДОО

Региональный 
руководитель МКДО

Организация — оператор 
МКДО

Региональный 
координатор МКДО Эксперты МКДО

Эксперты РСДО

Рабочая группа ДОО

Организация —
оператор ЕИП МКДО

Координатор 
филиала/корпуса ДОО

Рабочая группа 
корпуса ДОО

Уровень ДОО

Муниципальный 
уровень

Региональный 
уровень

Родители / законные 
представители 

воспитанников ДОО 

Федеральный уровень ЕИП 
МКДОФедеральный 

координатор МКДО

МКДО 2021. Многоуровневый мониторинг качества дошкольного образования



МКДО РФ в 2021 году: единая информационная платформа
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do2021.niko.institute



ЕИП МКДО РФ: регистрация и авторизация пользователей

ЕИП МКДО предусматривает каскадную регистрацию 
пользователей — участников мониторинга. 
Самостоятельная регистрация пользователей в ЕИП 
МКДО не предусмотрена. 

Регистрация пользователей начинается после 
завершения обязательного обучения —
с 10 сентября 2021 года. 

Региональный координатор МКДО производит 
регистрацию и авторизацию
 администратора организации — оператора 

регионального МКДО, 
 экспертов МКДО.



ЕИП МКДО РФ: регистрация и авторизация экспертов МКДО

Регистрация экспертов МКДО

Регистрация экспертов производится после 
получения экспертами Сертификата эксперта —
с 14 сентября 2021 года. 

Сертификат эксперта МКДО выдается после 
успешного прохождения тестирования. 



ЕИП МКДО РФ: регистрация и авторизация экспертов МКДО

Регистрация экспертов МКДО

Регистрация экспертов производится после 
получения экспертами Удостоверения 
эксперта.

Удостоверение эксперта МКДО выдается после 
успешного прохождения тестирования. 



Тестирование экспертов МКДО 2021
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expert.niko.institute

Пробное тестирование 
с 30.08.2021 по 13.09.2021

Итоговое тестирование
14.09.2021–01.10.2021



Тестирование экспертов МКДО 2021

12

expert.niko.institute

Пробное тестирование 
с 30.08.2021 по 13.09.2021

Итоговое тестирование
14.09.2021–01.10.2021



ЕИП МКДО РФ: назначение экспертов МКДО в ДОО



ЕИП МКДО РФ: регистрация и авторизация пользователей

На платформе предусмотрена возможность 
назначения двух и более ролей одному 
пользователю. При этом пользователь 
в личном кабинете может выбрать роль, 
по которой он собирается работать 
в определенный момент. 



Комплект МКДО РФ



ЕИП МКДО РФ: регистрация и авторизация пользователей

В результате регистрации пользователя на адрес его 
электронной почты направляется автоматически 
сформированное единой информационной 
платформой сообщение-уведомление об открытии 
доступа к личному кабинету в ЕИП МКДО с указанием 
данных доступа к личному кабинету платформы, 
включая логин (которым является e-mail пользователя), 
пароль и ссылку на форму входа в личный кабинет. 

По данной ссылке пользователь попадает 
в ЕИП МКДО на страницу входа в личный кабинет. 

do2021.niko.institute



ЕИП МКДО РФ: информационный модуль

В разделе Материалы экспертам предоставляется 
возможность скачать в электронном виде комплект МКДО
и другие необходимые материалы.



ЕИП МКДО РФ: информационный модуль

В разделе Результаты экспертам предоставляется 
возможность доступа к итоговым версиям отчетов: 
отчету для внутренней оценки качества дошкольного 
образования в ДОО, а также к экспертному отчету.



Результаты внутреннего 
МКДО — отправная точка 
работы эксперта МКДО



Дистанционный этап экспертного мониторинга

На дистанционном этапе мониторинга качества дошкольного образования 
в ДОО эксперт проводит:

1) изучение результатов внутреннего мониторинга (внутренней 
оценки) качества образования в ДОО, профиля типичной ГРУППЫ ДОО;
2) изучение нормативно-правовых документов и других 
информативных документов, определяющих и связанных с реализуемой 
образовательной деятельностью ДОО, представленных в открытом 
доступе на официальном сайте ДОО и размещенных в помещениях ДОО, 
предоставленных по предварительному запросу Координатором ДОО.
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Результаты самооценки педагога



Сбор информации: образовательные программы в ДОО
Шаг 5. Образование в ДОО



Внутренняя оценка качества образовательных программ ДОО



Внутренняя оценка качества образовательных программ ДОО

…



Независимая оценка качества образования (родители)

…



От контекстной информации к комплексному оцениванию

…



Сбор информации: от контекстной информации к комплексному оцениванию

…



Комплексное оценивание с использованием Шкал МКДО



Комплексное оценивание с использованием Шкал МКДО



Оценка качества дошкольного образования с использованием Шкал МКДО

Шаг 1. Показатели, по которым зафиксирован статус «НП», исключаются из дальнейшей оценки, и оценивающий 
переходит к оценке остальных показателей. Оценка остальных показателей может проводиться в любом порядке по усмотрению 
оценивающего.

Оценку каждого показателя МКДО оценивающий начинает с 1-го уровня шкалы оценки показателя, отмечая согласие/ 
несогласие с утверждением соответствующего уровневого индикатора и фиксируя его положительную (Да) или отрицательную 
(Нет) отметку.

Шаг 2. Если хоть один из индикаторов 1-го уровня не получает положительной отметки, то показателю присваивается 
оценка «0 баллов» и фиксируется нулевой уровень качества.

Шаг 3. Если все индикаторы 1-го уровня оценены положительно, но хотя бы один индикатор 2-го уровня имеет 
отрицательную отметку, то ДОО присваивается 1 балл по измеряемому показателю качества МКДО.

Шаг 4. Если все индикаторы 1-го и 2-го уровней оценены положительно, но хотя бы один индикатор 3-го уровня имеет 
отрицательную отметку, то ДОО присваивается 2 балла по измеряемому показателю качества МКДО.

Шаг 5. Если все индикаторы 1-го, 2-го и 3-го уровней оценены положительно, но хотя бы один индикатор 4-го уровня 
имеет отрицательную отметку, то ДОО присваивается 3 балла по измеряемому показателю качества МКДО.

Шаг 6. Если все индикаторы 1-го, 2-го, 3-го и 4-го уровней оценены положительно, но хотя бы один индикатор 5-го уровня 
имеет отрицательную отметку, то ДОО присваивается 4 балла по измеряемому показателю качества МКДО.

Шаг 7. Если все индикаторы 1-го, 2-го, 3-го, 4-го и 5-го уровней оценены положительно, то ДОО присваивается 5 баллов 
по измеряемому показателю качества МКДО. 

Таким образом, оценка каждого показателя может иметь семь возможных состояний: НП, 0 баллов, 1 балл, 2 балла, 3 
балла, 4 балла, 5 баллов.



Комплексное оценивание с использованием Шкал МКДО



Комплексное оценивание с использованием Шкал МКДО

…



Результаты комплексного оценивания с использованием Шкал МКДО



Результаты комплексного оценивания с использованием Шкал МКДО



Сбор аналитической информации. Задачи. Заполнение оценочного листа



Сбор аналитической информации. Задачи. Заполнение оценочного листа



Выездной экспертный мониторинг качества
• Выездной экспертный мониторинг качества дошкольного образования в ДОО проводится двумя 

независимыми экспертами в месте реализации основной образовательной программы ДОО. Если 
в одну образовательную организацию объединены несколько подразделений, размещенных в разных 
зданиях, территориально значительно удаленных друг от друга и реализующих разные основные 
образовательные программы дошкольного образования, то эксперты должны посетить каждое из них 
и провести экспертное наблюдение за образовательной деятельностью.

• Для проведения этапа экспертного наблюдения эксперт выбирает типичную группу ДОО 
(определенную по итогам внутренней оценки качества образования в ДОО) либо группу, выбранную 
с помощью алгоритмов случайной выборки, заложенных в ЕИП МКДО.

Перед выездом в ДОО эксперт должен в системе ЕИП МКДО по выбранной ГРУППЕ изучить, распечатать 
и взять с собой предварительный Профиль качества ГРУППЫ ДОО, сформированный по результатам 
внутренней оценки качества образования в данной ГРУППЕ, изучить риски и возможности по 
обеспечению качества образования в данной ГРУППЕ, указанные работниками ДОО.
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Выездной экспертный мониторинг качества
• Во время проведения выездной экспертной работы эксперты должны быть сфокусированы на том, 

чтобы собрать как можно больше информации о фактически реализуемой образовательной 
деятельности ДОО по показателям МКДО, наблюдая за работой выбранной ГРУППЫ в течение 2-х дней 
(не менее 4-х часов в каждый из этих дней, если ООП ДО реализуется в течение 6–8 часов в день, либо 
не менее 5-ти часов, если программа реализуется в течение 9 и более часов в течение дня). В случае 
краткосрочных программ (до 4 часов) наблюдение производится в течение всего времени ее 
реализации. 

• Время работы эксперта должно быть распланировано таким образом, чтобы охватить все основные 
режимные моменты работы ГРУППЫ, включая основную детскую активность внутри группового 
помещения и за его пределами, в том числе во время прогулки. Кроме наблюдений за работой 
ГРУППЫ, эксперт также осматривает помещения общего пользования ДОО, беседует 
с администрацией ДОО и остальными сотрудниками ДОО.
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Предварительный анализ экспертом результатов 
мониторинга

На основании анализа Профиля качества ДОО:
• выявление рисков и проблемных областей;
• ранжирование первоочередных задач развития;
• установление системных связей 

и закономерностей между показателями;
• формулировка уточнений, замечаний, рекомендаций.
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Профиль качества ДОО. Содержание образовательной деятельности. 
Социально-коммуникативное развитие

40

Средняя оценка по областям 
качества

1,42 2,02

Внутренняя оценка Экспертная оценка

Область качества / показатель 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

1. Образовательные ориентиры

2. Образовательная программа 

3. Содержание образовательной 
деятельности 

4. Образовательный процесс

5. Образовательные условия

6. Условия получения дошкольного 
образования лицами с ОВЗ и инвалидами

0 НП

7. Взаимодействие с родителями

8. Здоровье, безопасность и 
повседневный уход

9. Управление и развитие



Профиль качества ДОО. Содержание образовательной деятельности. 
Социально-коммуникативное развитие

41

Средняя оценка по областям 
качества

1,42 2,25

Внутренняя оценка Экспертная оценка

Область качества / показатель 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

1. Образовательные ориентиры

2. Образовательная программа 

3. Содержание образовательной 
деятельности 

3.1. Социально-коммуникативное развитие

3.1.1. Эмоциональное развитие

3.1.2. Социальное развитие 

3.1.3. Коммуникативные способности 
и активности

3.1.4. Безопасное поведение

4. Управление и развитие



Экспертные рекомендации по планированию повышения 
качества образования ДОО

Общие рекомендации, предоставляемые на высоком уровне обобщения:

1) обратить особое внимание на работу ДОО по направлению «Содержание
образовательной деятельности»;

2) при планировании работы по направлению «Социально-коммуникативное
развитие» учесть системный характер работы по всем линиям развития:
эмоциональное развитие, социальное развитие, коммуникативные
способности и активности, безопасное поведение.

Частные рекомендации:
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Эмоциональное развитие. Совпадение внутренней и внешней оценки 

Требуется серьезная 
работа по повышению 

качества

Качество стремится 
к базовому

Базовый уровень 
качества Хорошее качество Превосходное

качество

1

А 1.1. Предусмотрено эмоциональное развитие воспитанников ДОО. 

Б 1.2. Педагог поддерживает эмоциональное благополучие детей в течение дня, 
негативные эмоциональные вспышки в ГРУППЕ редкость.



Эмоциональное развитие. Совпадение внутренней и внешней оценки

Требуется серьезная 
работа по повышению 

качества

Качество стремится 
к базовому

Базовый уровень 
качества Хорошее качество Превосходное

качество

2

А 2.1. ООП ДО предусматривает целевые ориентиры эмоционального развития 
воспитанников ДОО.

Б

2.2. Педагог выглядит эмоционально уравновешенным, показывает хороший 
пример детям по управлению собственными эмоциями.

2.3. Педагог помогает детям понять, что они чувствуют, вербализировать свои 
эмоциональные переживания (напр., злость, страх, радость, грусть, удивление…) 
и состояния окружающих (напр.: «Посмотри на Витю, он плачет, ему больно»).

В

2.4. Организовываются эмоционально насыщенные события, позволяющие вызвать 
эмоциональное отношение и отклик ребенка на него. Педагог обсуждает с детьми 
полученные впечатления, формируя интерес к человеческим отношениям, чувствам 
других людей.

Г 2.5. Пространство группового помещения и его оснащение содержат материалы для 
эмоционального развития детей.



Эмоциональное развитие. Базовый уровень качества. Расхождение экспертной и 
внутренней оценки

Требуется серьезная 
работа по повышению 

качества

Качество стремится 
к базовому

Базовый уровень 
качества Хорошее качество Превосходное

качество

3

А 3.1. Предусмотрена интеграция эмоционального развития во все образовательные области 
образовательной деятельности в ГРУППЕ. 

Б

3.2. Педагог демонстрирует вербально и невербально свое эмоциональное отношение 
к событиям своей жизни и жизни окружающих людей (детей), комментирует их 
и объясняет детям связь событий и настроения.

3.3. Педагог установил эмоциональный контакт с детьми ГРУППЫ: дети свободно выражают 
свои эмоции, а педагог их адекватно воспринимает (без отвержения отдельных эмоций) 
и обменивается эмоциями в общении.

В

3.4. Детей учат соразмерять свои эмоции в соответствии с конкретной ситуацией.

3.5. Педагог учит детей распознавать чувства другого человека (называет, оценивает), 
опираясь на выражение его лица, интонации, жесты, позу.

3.6. Педагог учит детей сочувствию, сопереживанию, пониманию и адекватному 
эмоциональному отношению к людям, их настроению, чувствам и поступкам.

Г
3.7. Воспитанникам доступны детские книги, иллюстрирующие разные эмоциональные 
состояния, книги с художественными произведениями, которые могут служить опорой 
в работе над эмоциональным развитием.



Трансформация показателей качества в цели и задачи развития.
Рекомендации по эмоциональному развитию детей

3.1. Предусмотреть интеграцию эмоционального развития во все образовательные области 
образовательной деятельности в ГРУППЕ. 

3.2. Педагогам рекомендовано комментировать свое эмоциональное отношение 
к окружающим событиям, объяснять детям связь событий и настроения.

3.3. Педагогу рекомендовано работать над установлением эмоционального контакта 
с детьми ГРУППЫ, учить их свободно выражать свои эмоции и стимулировать обмен 
эмоциями в общении друг с другом. 

3.4. Необходимо учить детей соразмерять свои эмоции в соответствии с ситуацией.

3.5. Педагогу рекомендовано учить детей сначала на основе подражания, а затем 
самостоятельно распознавать чувства другого человека, его мимику, интонацию, значение 
жестов и позы человека.

3.6. Необходимо вести работу по обучению детей сочувствию, сопереживанию, пониманию
и адекватному эмоциональному отношению к людям, их настроению, чувствам 
и поступкам.

3.7. Обеспечить воспитанников детскими книгами, иллюстрирующими разные 
эмоциональные состояния, книги с художественными произведениями, которые могут 
служить опорой в работе над эмоциональным развитием.



Выводы и рекомендации эксперта по результатам 
мониторинга

• Указание на риски и проблемные области качества ДОО.
• Рекомендации по последовательности работы.
• Рекомендации по системному характеру работы.
• Выводы по расхождению внутренней и экспертной оценки.
• Формулировка уточнений, замечаний, рекомендаций.
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Подготовка экспертного отчета

При составлении экспертного заключения помните:

• эксперту важно владеть знаниями о действующих
законодательных актах в сфере дошкольного образования РФ,
влияющих на контекст и содержание индикаторов
показателей МКДО;

• для аргументации опираться на факты и свидетельства,
предоставленные, полученные в процессе экспертной
деятельности;

• позитивно формулировать рекомендации по улучшению
качества наблюдаем(ого)/ых показател(я)/ей.



Подготовка экспертного отчета



Подготовка экспертного отчета



Подготовка экспертного отчета



Подготовка экспертного отчета



НАШИ КОНТАКТЫ: 

do2021.niko.institute

+7 (495) 127-01-10
do2021@niko.institute
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